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Edukace neorganizovanych navstévnika v prostiedi muzea a galerie

N 2

Na muzejni edukaci nejcastéji pohlizime jako na zdmérny vzdélavaci proces
za pritomnosti odborné vzdélaného muzejniho pedagoga (lektora, animatora ¢i
chcete-li eduka¢niho pracovnika). Dalsi vyuziti eduka¢niho potencidlu muzei
a galerii miiZe ovSem nastat i v ¢ase, kdy v expozici galerijni animace a jiné lek-
torské programy neprobihaji. V této souvislosti mluvime v pfispévku o edukaci
neorganizovanych ndvstévnikii. Zatimco slozka fizeného muzejniho vzdélavani je
jiz velmi dobfte reflektovana zejména v anglosaské odborné literatute, problema-
tika edukace neorganizovanych skupin navstévnikt byva mnohdy trochu upo-
zad'ovana. A ptitom Casovy usek, kdy v expozici nepracuje s vefejnosti muzejni
pedagog, tvoii podstatnou ¢ést oteviraci doby muzei a galerii, proto urcité stoji
za to se touto oblasti také zabyvat.

Vyjdeme-li z praktické zkuSenosti zaznamenané pfi béZném provozu edukac-
niho oddéleni Muzea uméni Olomouc, v némz ptsobi autor tohoto textu, ma-
Zeme Tici, Ze pfi zprostiedkovavani exponovanych vystavnich projektii realizuji
zde zaméstnani muzejni pedagogové v priméru jednu animaci denné. Tuto sku-
te¢nost dokumentuje napi. neddvno uskute¢nény projekt Olomoucké baroko, ktery
je povazovan za nejvétsi vystavni udélost v historii olomouckého muzejnictvi
a byl také podle toho patficné medializovan. Edukaéni oddéleni muzea k nému
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pfipravilo pestrou nabidku doprovodnych programd, tedy i animaci. Se¢teme-li
pocet realizovanych animacnich programt béhem trvani celého projektu (113)
a podélime-li toto ¢islo poctem dnt, kdy byla vystava piistupné vetejnosti (94
dnd mimo pondéli), dostaneme se dokonce k primeérné hodnoté 1,2 realizo-
vanych animaci za den. Tradi¢ni délka animacnich program®t v Muzeu uméni
Olomouc nepiesahuje 90 min. Muzeum je otevieno kazdy den kromé pondé-
Ii od 10:00 hod do 18:00 hod, tj. 8 hodin denné. Jednoduchym matematickym
tukonem zjistime, Ze béhem trvani zminované vystavy byl aktivné jeji edukacni
potencidl vyuzivan hodinu a ptl denné, zbyly cas, tj. 6 a plil hodiny se s nim
zamérné moznd viibec nepracovalo. I v tomto ¢ase mohla samoziejmé expozice
poslouzit vychovné vzdéldvacim cildm poucenych pedagogti, ktefi na ni prisli
se svymi zdky a studenty a pracovali v ni s ujasnénym zamérem. Nicméné ani
takovyto osviceny pedagog nemtize ve vSech ohledech suplovat praci muzejniho
pedagoga. Aniz bychom chtéli jakkoli pfeceriovat roli téchto odbornych pracov-
nik{i, podminky a prostfedky pro kvalitni zprostfedkovani vystavy maji nesrov-
natelné priznivéjsi nez jejich kolegové ze skolni praxe. Svoji pfedstavu o vyuZziti
vystavy pro vzdélavaci ¢innost konzultuji pfimo s autory a kuratory, dostanou
se s pfedstihem k odbornym textiim jesté nevydanych katalogii, mnohdy jsou
také pfimymi svédky zrodu celé expozice a v idedlnim pfipadé mohou svymi
podnéty z muzejné pedagogického hlediska ovlivnit i koncepci celé vystavy.
Je tedy pfedevsim na nich, aby hledali cesty, jak aktivné vyuZzit vychovné vzdé-
lavaci moZnosti vystav i v ¢ase mimo realizované animace a jiné fizené aktivity.
K zamys$leni nad timto tématem nés vedou i jiné dtivody.

Z piimé prace s rozmanitymi skupinami klient(i a naslednych reflexi realizo-
vanych animacnich programt vime, Ze dnesniho navstévnika, a toho détského
predevsim, nemuzZe jiz plné uspokojit tradi¢né feSena expozice, tzn. vystavené
exponaty doplnéné jen popiskami, pfip. informaénimi panely. Tuto skute¢nost
potvrzuje napt. nizkd navstévnost vystav, jez sice pfinaseji kuratorsky zajimava
témata, ale nejsou koncipovany pro navstévnika interaktivni formou. I u téchto
projektl byva ovSem casto zaznamenan velky zdjem o doprovodné programy
a animace. Je tudiz zfejmé, ze i tyto vystavy maji sviij edukacni potencidl, ktery
pouze nebyl dostate¢né rozvinut.

Jednou z moznosti, jak zvysit interaktivnost vystavy v ¢ase, kdy neni pfitomen
muzejni pedagog, je vytvoreni samoobsluzného materidlniho didaktického prostied-
ku. Pfedstavme si nyni jeho mozné formy a vyuziti v muzejné pedagogické praxi.

Samoobsluzné materialni didaktické prostiedky

v Muzeu uméni Olomouc

Pedagogicka encyklopedie uvadi, ze: , Pojmem prostiedek se v pedagogice rozumi
vse, co slouzi k dosazeni edukacnich cilii. Didakticky prostfedek oznacuje vsechny
predméty a jevy, které zajistuji, podminuji a zefektivniuji vyuku a s pouzitim odpovi-
dajicich vyjukovych metod a organizacnich forem napomdhaji pri dosahovini vychovneé-
-vzdéldvacich cilii. Pojem materidlni didakticky prostiedek zuzuje tfidu didaktickych
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prostredkii na hmotné nosice informaci, na technickad zarizeni, vybavu skol, které slouzi
vychovné-vzdéldvacim viceliim.”

Takovou funkci mohou velmi dobie plnit v prosttedi muzea tzv. ,ndhradni
predméty” neboli , substituty™?, které v urcitém ohledu nahrazuji, pfip. doplnuji,
original vystaveného dila a daji se z pohledu muzejné pedagogického povaZzovat
za variantu didaktické pomfticky. K takovym pfedmétm napt. patti: kopie, fak-
simile, reprodukce, odlitek, imitace, rekonstrukce, model, maketa.? Zminéné pfedméty
mohou byt pfipraveny tak, aby s nimi mohl navstévnik sdim manipulovat, a tim
poznavat zprostfedkovavané dilo.

V nékterych pfipadech muzejni pedagogové vytvafeji s pomoci odbornych
a technickych pracovnikt aktivizujici edukacni pomiicky, které se stavaji soucasti
expozice. Néklady na jejich vyrobu jsou vétSinou velmi vysoké, proto nejcastéji
dopliiuji exponované vystavy delstho trvani nebo stdlé expozice. Umisténi edu-
ka¢nich pomticek v tésné blizkosti exponatt klade vysoké naroky na jejich de-
sign. Muzejni pedagog proto nejcastéji prinasi ideovou koncepci pomicky, jeji
vyslednd podoba a vyroba je poté zadana specializované firmé.

Priklad z muzejné pedagogické praxe:

Vys$e zminénou genezi méla i tvorba ¢tyt interaktivnich vzdélavacich pomicek,
které ptipravili pracovnici eduka¢niho oddéleni Muzea uméni Olomouc na let-
ni prazdninovou sezénu v roce 2011. Skrze stanovisté s pomtickami se tak stala
expozice Arcidiecézniho muzea komunikativnéjsi, a tim i pristupnéjsi predevsim
pro détského navstévnika. Pomticky jsou zdmeérné koncipovény tak, aby bez do-
pliiujiciho komentére sami vybizely ke kreativni he, pfi niZ se mohou déti nejen
zabavit, ale také nenasilnou formou sezndmit s vybranymi exponaty. Jednodu-
chymi hernimi tkony je pozornost aktérti pomoci nich nasmérovéana predevsim
na vizualni strdnku exponatu. Jednotlivé edukac¢ni pomiicky, které jsou zaloze-
ny na principu obrdzkovych sklidacich kostek, puzzle, ¢i variabilni obrazové skladacky,
rozvijeji détskou predstavivost, obrazovou pameét a dovednost vytvaret esteticky
hodnotné variace. Mame-li v této souvislosti pouzit terminologii schvéalenych ku-
rikuldrnich dokumentt pro vzdélavaci oblast Uméni a kultura, détsky divéak pti
interakci s eduka¢nimi pomuckami nejcastéji , uzivd a kombinuje proky vizudlniho
obrazného vyjadreni ve vztahu k celku: v plosném vyjadreni linie a barevné plochy”.*

1 PRUCHA, Jan. Pedagogické encyklopedie. Vydani prvni. Praha : Portal, 2009, s. 258.

2 WAIDACHER, Friedrich. Prirucka vSeobecnej muzeolégie. Bratislava : Slovenské narodné
muzeum - Narodné muzejné centrum, 1999, s. 114.

3 WAIDACHER, ref. 2.

JERABEK, Jaroslav - TUPY, Jan. Rémcovy vzdélavaci program pro zakladni vzdélavéani (se

zménami provedenymi k 1.9. 2007). Praha : VUP, 2007. Vytvarna vychova, s. 70. Dostupné

z WWW:<http:/ /www.vuppraha.cz/wpcontent/ uploads/2009/12/RVPZV_2007-07.pdf>.
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Obr. 1 a 2: Mali a velci ndvstévnici pri hie s edukacnimi pomiickami ve stalé expozici
Arcidiecézniho muzea Olomouc. Foto: Zdenék Sodoma

Jinym druhem materidlnich didaktickych prostfedka vyuzitelnych pro edukaci
neorganizovanych skupin navstévnik jsou textové pomiicky. Sem spadaji napt.
tzv. samoobsluzné pracovni listy. Oproti pracovnim listd, jez vyuZiva lektor pfi fize-
né edukaci, museji byt samoobsluzné materidly opattfeny dostatecnym textovym
aparatem, ktery nahradi muzejniho pedagoga p#i vykladu a ndsledném zadévéni
tkolu. Déle by mél byt vyukovy text opatfen klicem k feseni jednotlivych tkola
a srozumitelné formulovanym slovnickem daleZzitych pojma.

Priklad z muzejné pedagogické praxe:

Sadu samoobsluznych pracovnich list(i pfipravili odborni pracovnici edukac¢niho
oddéleni Muzea uméni Olomouc na vystavni sezénu 2011 pro potieby obrazarny
krométizského zamku, kde od roku 2006 sidli detasované pracovisté zminéné in-
stituce. Svym zaméfenim a zplisobem podéni vybranych témat jsou listy uzptiso-
beny dvéma vékovym kategoriim uZivatelt: détem mladsiho skolniho véku (od
7 do 10 let) a détem starsiho skolniho véku a mléddeZi (od 12 do 18 let). Zajemctim
o sebevzdélavani pred origindlnimi dily starého uméni predstavuji oblibené Zanry
tehdejsi malby a zpiistupniuji zobrazenou tematiku ndboZenskou, mytologickou
¢i zcela profanni. Zejména pri koncepci listti vénovanych otdzkdm nédboZenskym
museli autofi velmi citlivé volit formu potfebného informacniho textu a jednotli-
vych zadani, aby nijak nezkreslili teologické vyznamy a pfitom od prace neodra-
dili sekularizovanou ¢ast navstévnické vetejnosti. JelikoZ se jednd o téma v dnesni
dobé citlivé, dovolime si tuto sadu pracovnich listt predstavit blize.

Kolekce listti nese nazev Posel dobrych zprdv a pfedstavuje zdjemctim osm de-
sek stfedovékého maridnského oltate. Tiskovina je urcena pro déti od 7 do 10
let. Autortim bylo dopfedu jasné, Ze se poznavani zvoleného tématu neobejde
bez dikladné pripraveného slovnicku pojmt. Pfi jeho sestavovani se pocitalo
s minimalni informovanosti vefejnosti o dané problematice, proto se ve slovnic¢ku
objevuji pojmy jako evangelium, Novy zikon, Svatd rodina, zjeveni apod. Pti zpro-
sttedkovani apokryfu o détstvi a povolani Panny Marie je zd{iraznéna prede-
vs8im jeho narativni stranka, nadpfirozené udalosti spojené s nabozenskym vidé-
nim svéta jsou ¢tenafi predlozeny jako pfirozend a nedilna soucast ptibéhu. Pro
pribliZzeni a zZivotnéni jednotlivych aktérti déje dnesnim détem autofi do textu
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zakomponovali i odleh¢enéjsi pasaze a tikoly, tak napf. mohou zajemci , pfepsat”
biblickou historii v okamziku, kdy dochézi k setkani Panny Marie s pfibuznou
Alzbétou. Po odeznéni zndmého AlZzbétina zvolani: ,Pozehnand jsi mezi Zenami
a pozehnany je plod Zivota tvého”, jsou déti v zadani vyzvany k tomu, aby dopsaly
do komiksovych bublin, doplnénych u postav na reprodukci, vlastni verzi na-
sledné komunikace mezi obéma Zenami.

Zadani jiného tkolu rozviji zase jazykové kompetence. Mali ndvstévnici hle-
daji béhem jeho plnéni vhodny vyraz pro dnes jiz archaické slovo zvéstovini. Jeho
nové varianty mohou nachazet napt. v oblasti bézné komunikace mezi svymi
vrstevniky. Pro inspiraci pfi hleddni feSeni je jim nabidnuta konkrétni pasaz
z Nového zakona, tudiz se setkaji s pivodnim pramenem namétu oltaini desky.
Také zminéné zadani svym zptisobem zciviliiuje pro nékoho mozna trochu odta-
zity naboZensky piibéh.

Na tomto misté je ovSsem nutné fici, Ze se autofi pracovniho listu pfi jeho kon-
cepci zamérné vyhybali pouhému zesvétsténi tématu. Samoziejmé se nabizely
varianty vice rozehrat obecnéji pojatou rovinu mezilidskych vztaht, tedy vztah
mezi matkou a ditétem, hledani smyslu a naplnéni Zivota, respekt vii¢i autoritdm
apod., nicméné takové zplosténi by ochudilo zajemce o ziskdni poznatka z my-
Slenkového svéta predkd, kde zazraky a dvéra v né mély své nezastupitelné
misto.

6. Navstiveni Panny Marie d

Cdst Bible nazvana Novy zdkon nam popisuje, jak se jiz téhotnd Panna Marie setkala se svou
pibuznou Alzbétou. Také ona byla v jiném stavu, pozd&ji poradila proroka Jana Kititele.
Podle zprivy z Pisma Alibéta hned poznala, e Marie éeka dité. Udajné zvolala:
Pozehnand jsi mezi Zenami a pozehnany je plod Zivota tvého®.

Ukol:
Ted mizes alespofi ve svém pracovnim listu ,pfepsat” kiestanskou tradici. O éem mohly mezi sebou obé
Kkomiksovyich bublin.

Teny jesté rozprivét. Svoji verzi napis do kon

Obr. 3: Jeden z tikolii ze samoobsluzného pracovniho listu Posel dobrych zprdv,
ktery byl vytvoren pro obrazdarnu kromériZského zamku.
koncepce: Marek Sobii, grafické zpracovéni: Vitézslav Lyach
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Vyznamnym rysem vystavnich expozic ve vsech druzich muzei a galerif, které
maji oslovit nejen détského divéka, je dnes interaktivita. Té byva velmi ¢asto doci-
leno vyuzitim tzv. novych medii. V souvislosti s pohybem neorganizovanych na-
vstévnika se jedna predevsim o ,interaktivni proky jako soucdst vystavy”.> Takové
prvky se mohou stat napft. , soucisti expondtu (spousténi jeho operaci, rozsiveni dis-
plejem, zouky apod.)” (tamté, s. 193). Cast&ji oviem byvaiji ptitazovany k expona-
tam. , Nové technologie zde nabizeji fadu technickych feseni - displeje, se kterymi miiZe
clovék komunikovat slovy, cislicemi nebo grafickymi symboly, zvukové vstupy i vystupy,
hry se svétly, taktilni senzory apod.”® Neméné vyuZzivanou moznosti je situovani
takovychto prvki do tésné blizkosti vystavenych exponatt: ,aby ndvstévnikiim
ilustrovaly podstatu vzniku vybraného objektu, jeho vztahy k dalsim expondtiim, jeviim,
deéjum, uddlostem, osobnostem, k historickym souvislostem apod.””

Samoziejmé, ze vyuziti uvedenych interaktivnich prvki je finan¢né velmi
nakladné, investice do nich se proto vyplati predevsim u dlouhodobégjsich vy-
stavnich projektt ¢i stalych expozic. Nicméné i kratkodobé vystava, pokud to jeji
téma vyzaduje a ma byt dostate¢né exponované, se da za pomoci novych médii
ucinit pro neorganizované skupiny navstévnika divacky atraktivnéjsi.

Za timto Gcelem byva casto vyuzivana v tuzemskych podminkéch videopro-
jekce. Ta se stala v poslednich letech diilezitym informa¢nim a vzdélavacim pro-
sttedkem také v Muzeu uméni Olomouc.

Priklad z muzejné pedagogické praxe:
Kromé kratkych propagacnich spott k vybranym vystavam vznikly
ve zminéné instituci i filmy edukacniho charakteru, jez maji divaka motivovat
k vlastni tvr¢i ¢innosti v prostoru expozice. Zminili bychom na tomto misté pre-
devsim dva kratkeé filmy, které pfipravili kurédtofi a pracovnici edukac¢niho od-
déleni k vystavé polské sochatky Magdaleny Abakanowicz / Zivot a dilo. Prvni
znich, nazvany Jak na to..., byl instruktazniho charakteru a divaci se mohli pomo-
ci néj seznamit s postupem, jeZ vyuziva autorka pfi tvorbé svych osobitych soch.
Animovany film Co je to? vznikl pfedevSsim pro potfeby nejmensich na-
vstévnikh. Pfitazlivou a véku pfimérenou formou dal détem, ale i dospélym,
nahlédnout do vychodisek narocné existencionalni tvorby sochatky. Scénar
vyuziva formu rozhovoru, ktery mezi sebou vedou pred sochami zvidava dét-
ska a poucenéjsi dospéla postava, coz v mnohém muze pfipominat ocekava-
nou situaci v expozici. Udalosti pohnutého Zivota autorky, jez se tak vyrazné
promitly do jeji tvorby, film nikterak nezamlcuje, pouze forma pro jejich sdé-
leni détskému publiku je zjednoduSena a pro vétsi srozumitelnost ¢asto dopl-
néna vhodnym pfirovnanim. Se zptisobem, jakym jsou divdkovi podavany
informace o vystavé, koresponduje i grafika filmu. Autor zvolil jednoduchy
az minimalisticky styl s vyraznou barevnosti, kterd velmi dobfe kontrastuje
s vloZenymi monochromnimi reprodukcemi dél M. Abakanowicz.

5 JUVA, Vladimir. Détské muzeum : edukaéni fenomén pro 21. stoleti. Brno : Paido, 2004, s. 193.
¢ JUVA, ref. 5.
7 JUVA, ref. 5.
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Oba zminéné edukacni filmy mohli nédvstévnici zhlédnout v mistnosti, ktera
byla pro potteby vystavy specialné upravena na vytvarnou dilnu. V ni se dalo
pak na ziskané poznatky reagovat vlastni tviirci ¢innosti v tésném kontaktu s vy-
stavenymi exponaty.

Otazky ztstavaji

Tento text zdaleka nevycerpava celou problematiku vzdélavani neorganizova-
nych skupin détskych navstévnikt v muzeich a galeriich. To ostatné nebylo ani
jeho tcelem. Slo spige o to pribliZzit nékolik moznych ptistupti k dané problema-
tice.

S tématem souvisi celd fada otazek, jimiz by se méli v této souvislosti muzej-
ni pedagogové ditkladné zabyvat. Jedna z nich se napft. tyka koncepce muzejni
expozice, jeZ by byla co nejlépe vyuzitelna pro edukaci pravé neorganizovanych
navstévnikh. Nékteré z materidlnich didaktickych prostfedka v ni umisténé totiz
ovlivni jeji vyslednou vizudlni stranku, muzejni pedagog tak vstupuje do kom-
petenci kuratora ¢i architekta vystavy, je tudiz velmi dilezité, aby poskytl do-
state¢né padné argumenty pro obhajobu svych napadii. A v dnesni nesnadné
ekonomické situaci nds jisté napadne i ryze prakticka otazka, zda se vibec in-
vestice do mnohdy velmi nakladnych prosttedkii pozitivné odrazi napi. ve vyssi
navstévnosti skupin, pro néz jsou pfedevsim urceny.

Nezbyva ndm néz véfit, Ze solidné vedeny vyzkum vnese také do této oblas-
ti poznatky, jez pak vyuziji muzejni pracovnici pfi tvorbé expozic naplnujicich
koncept , pritelského muzea a galerie”® vii¢i organizovanym i neorganizovanym
navstévnikim vsech vékovych kategorii.

8 SOBANOVA, Petra. Edukaéni potencial muzea. Disertaéni prace. Olomouc: Univerzita Palackého
v Olomouci, Pedagogicka fakulta, Ustav pedagogiky a socialnich studii, 2009, 286 s.
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